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Prdélogo

En julio de 1997 se llevé a cabo en Hamburgo la Quinta Conferencia
Internacional de Educacidn de las Personas Adultas, organizada por la
UNESCO vy en particular por el Instituto de la UNESCO para la
Educacion, el centro especializado en politica e investigacién sobre el
aprendizaje de personas adultas.La atendieron aproximadamente 1500
delegados de todas las regiones del mundo, con representantes de 140
estados miembros y alrededor de 400 ONG. Ademas del trabajo de las
comisiones y de las sesiones plenarias que debatieron sobre los docu-
mentos oficiales de la Conferencia, La Declaracion de Hamburgo y La
Agenda para el Futuro, hubo 33gruposde trabajo organizados en torno
a los temas y subtemas de la Conferencia.

Como parte de la estrategia de seguimiento de la CONFINTEA, el
Instituto de la UNESCO para la Educacién ha producido esta serie de
29 folletos. Las grabaciones de todos los grupos de trabajo fueron tran-
scritas y resumidas a lo largo de un afo, revisadas y después formatea-
das y disefiadas. Linda King, coordinadora del monitoreo y de la estra-
tegia de informacidn para la CONFINTEA, fue responsable de la
supervision de todo el proceso. Madhu Singh, investigadora en el IUE,
emprendid la labor de escribir casi todos los folletos. En las etapas
posteriores la ayudaron Gonzalo Retamal, Uta Papen y Linda King.
Christopher Mclntosh fue el editor técnico y Janna Lowrey fue tanto
transcriptora como traductora.

Los folletos se proponen analizar los temas centrales e inquietudes de
cada uno de los grupos de trabajo de CONFINTEA. Son la »memoria
almacenada« de un evento que marcé un punto de arranque en el campo
del aprendizaje de personas adultas. Esperamos que les sean de utilidad
tanto a quienes pudieron asistir a CONFINTEA V, como a quienes no pu-
dieron asistir. Quedamos en espera de sus comentarios, retroalimentacion
y colaboracién con el Instituto de la UNESCO para la Educacion.

Paul Bélanger,
Director, Instituto de la UNESCO para la Educacién, Hamburgo,
y Secretario General de CONFINTEA



Seguimiento de la educacion
de adultos para la formulacion
de politicas

Introduccion

La meta de convertir la educacion de adultos en una realidad para todos
y todas ha dado origen a que se hagan esfuerzos por mejorar la base
comparativa de conocimientos sobre la educacion y capacitacién de per-
sonas adultas. La informacion se requiere no solamente para evaluar la
dimension del asunto, sino también para desarrollar un marco para
evaluar enfoques alternativos del suministro de oportunidades de edu-
cacion de adultos y fomentar la participacién de los diferentes grupos
sociales. Hay paises que estan desarrollando proyectos para recopilar
datos, estadisticas e informacion vélida sobre el estado y desarrollo de la
educacién de personas adultas.

Los cambios ocasionados por la globalizacion y la creciente demanda
de informacién por quienes toman las decisiones o por las ONG que
representan a la poblacién adulta fomentan esta tendencia. Ademas han
surgido nuevas prioridades en las politicas de educacién de adultos con
relacion a la educacion de toda la vida que requieren de mejores cono-
cimientos empiricos y de un seguimiento continuo.

El grupo de trabajo ‘Seguimiento de la educacién de adultos para la
formulacion de politicas’, llevado a cabo durante la Quinta Conferencia
Internacional de Educacion de las Personas Adultas (CONFINTEA V),
efectuada en julio de 1997 en Hamburgo, se dedico a analizar los motivos
en los cuales se basa el seguimiento de la educacion de personas adultas,



el contenido del seguimiento en la educacidn de adultos, asi como sus
diferentes enfoques. La primera parte del grupo de trabajo, presidida
por Heinz Gilomen de la Oficina Federal de Estadistica de Suiza, cubrio
los conceptos, definiciones, dimensiones y niveles de los sistemas de
seguimiento. Los panelistas fueron Albert Tuijnman, Departamento de
Educacién y Capacitacién de la OCDE, y S.K. Chu, de la Divisién de
Estadistica de la UNESCO. En la segunda parte de la sesion se discu-
tieron metodologias cualitativas y cuantitativas para mejorar el segui-
miento con respecto al contenido y la heterogeneidad de la educacion
de personas adultas. Los expositores de la segunda sesién fueron Sofia
Valdivieso, de Las Islas Canarias, y Scott Murray, de la Divisién de
Encuestas Especiales, Estadisticas, Canada.

A pesar de que existe una opinion generalizada sobre la importancia
de desarrollar una cultura de educacion de toda la vida para todas las
personas, se percibio la necesidad de informacion confiable y comparable
— tanto cualitativa como cuantitativa — sobre la educacién y capacita-
cion de personas adultas, sobre todo a través del sequimiento del papel
que juega la educacién formal, no formal e informal en un sistema glo-
bal de educacion de toda la vida.



La realidad sobre la educacion
de personas adultas

Son los imperativos econémicos, sociales y culturales responsables de
los profundos cambios estructurales en todo el mundo mundo lo que esta
despertando el reciente interés en la educacion de adultos. El desarrollo
de nuevas tecnologias de la informacidn, la creciente globalizacion
econdmica, los mercados laborales segmentados, el desempleo y el sub-
empleo, el papel cambiante de la mujer, el surgimiento de nuevas estruc-
turas familiares, la diversidad cultural y lingiistica como resultado de la
inmigracion, una mayor conciencia ecoldgica, la cercana interdependencia
entre las diferentes esferas sociales, politicas y econémicas a nivel local,
nacional e internacional — estos son algunos de los cambios significativos
a los que se enfrentan las sociedades actuales en todo mundo.

Estos cambios y sus efectos acumulativos han transformado las aspira-
ciones y la demanda social de la educacion. El desarrollo de los mercados
de trabajo y de la arrasadora economia mundial son un gran impulso para
la creciente demanda de educacién de personas adultas. Sin embargo,
también existen fuerzas sociales y culturales que son igual de fuertes.
Existe una creciente necesidad de reconocer y fomentar la diversidad
social y cultural. Al mismo tiempo, los grandes cambios estructurales
engendrados por la globalizacion, la tecnologia y los factores demogréficos
estdn amenazando crear nuevas formas de polarizacién social.

Dentro de estos nuevos contextos se requiere de una participacién
mas independiente, de decisiones mejor fundadas, de mas autonomia y
mas habilidades por parte de toda la gente en todas las areas de la vida.

El concepto de ciudadania activa es de particular importancia.
Significa el reconocimiento no Unicamente de la llamada poblacion activa
que trabaja en el mercado laboral formal, sino también de aquellos sec-
tores de la sociedad que existen fuera del mercado formal de trabajo y
gue producen bienes y servicios en las economias informales y sociales.
Los nuevos movimientos sociales, desde los grupos de mujeres hasta las
iniciativas ambientales, estan creando nuevos impulsos, visiones e identi-
dades, haciendo un llamado a la capacidad y posible contribucién de la
gente y ‘prolongando’ sus aptitudes para aprender y su capacidad de
intervencion. Estan surgiendo nuevas formas de asociarse, que estimulan
la participacion de toda la gente en sus comunidades locales, en grupos
voluntarios, en el trabajo, en la vida democratica nacional y en las nuevas
iniciativas para formar redes de conexion entre los paises.



El nuevo concepto de educacion
permanente o de toda la vida

Si hemos de enfrentar los desafios de los cambios acelerados y al mismo
tiempo fomentar autonomia individual y creatividad, necesitamos otro
tipo de educacion a lo largo de la vida, misma que los sistemas de edu-
cacioén tradicional hasta ahora no han podido proporcionar, y que no
pueden proporcionar por si solos. Tal vez podria argumentarse que
guienes no han pasado por el sistema formal de educacion basica y estan
menos preparados para enfrentar los problemas causados por los rapidos
cambios en la sociedad, son quienes tienen la mayor demanda de edu-
cacién permanente. Sin embargo, en un mundo donde los conocimientos
estdn cambiando con tanta rapidez, todas las personas adultas requeriran
de educacién en varias etapas de sus vidas.

Hasta finales de la década de los sesenta, la educacion permanente
se interpretaba, por lo general, como educacion postescolar proporcio-
nada de manera periddica. Se encontraban involucrados los gobiernos
y se brindaba sobre todo dentro del contexto del sistema educativo
formal. El nuevo marco de la educacién permanente ya no se restringe
Unicamente a la educacion periddica, ni a los programas que brindan
una ‘segunda oportunidad’ a las personas adultas que no recibieron edu-
cacion bésica. Existe un cambio de concepto que va de la educacion al
aprendizaje, que incluye educacion general y capacitacion, pero que
también sirve para multiples propésitos, desde el desarrollo personal
hasta el logro de objetivos sociales, culturales y economicos. Educacion
permanente literalmente significa aprendizaje a lo largo de todas las
etapas de la vida, desde la primera infancia hasta la vejez.

El aprendizaje formal, no formal e informal

En el concepto de educacion permanente esta implicito el reconoci-
miento de que el aprendizaje formal, el no formal y el informal son
aspectos igualmente valiosos del proceso general de educacion perma-
nente. El concepto de educacién permanente puede dividirse en tres
categorias principales, que cubren todas las circunstancias de apren-
dizaje posibles:
= El aprendizaje formal es el sistema de aprendizaje estructurado
gue se lleva a cabo por instituciones educativas; incluye tanto los
estudios académicos generales, como las actividades de los



programas de formacidn profesional especializada. Las instituciones
gue imparten ensefianza formal cada vez estan abriendo mas sus
puertas a las personas adultas.

= Bajo aprendizaje no formal basicamente se entiende cualquier
esfuerzo educativo organizado fuera del sistema formal; cuenta con
una clientelaidentificable y con objetivos de aprendizaje especificos.

= El aprendizaje informal puede describirse como el proceso de toda
la vida en el que la gente adquiere valores, destrezas y conocimien-
tos de sus experiencias diarias y de la influencia ejercida por los
medios educativos de su entorno.

El proceso de aprendizaje ocurre ininterrumpidamente a muchos
niveles de la sociedad, sobre todo en contextos informales. Las personas
adultas posiblemente adquieren nuevas aptitudes para solicitar un
empleo, para resolver problemas personales o simplemente para en-
riquecer sus vidas.

El nuevo concepto de la educacion de adultos reconoce la creciente
interseccion entre el mundo laboral y el mundo del aprendizaje. Gran
parte del aprendizaje ocurre durante el trabajo y en la comunidad;
existen muchos ejemplos de empresarios que estan estableciendo centros
de capacitacion. En el extremo opuesto, hay escuelas que estén estable-
ciendo sus propios negocios, brindandole a los estudiantes la oportu-
nidad de aprender a través de su propia experiencia. Considerandolo
dentro de este contexto, el concepto de la educacion de adultos va mucho
mas alla de la alfabetizacion o de la educacion compensatoria.

El nuevo concepto hace mayor énfasis en la demanda de que los pro-
pios educandos dirijan la educacion, su capacidad y su motivacion.
También les presta mayor atencién a los aspectos de organizacion a largo
plazo de la educacién permanente.

Los suministradores de educacién informal estdn conscientes de que
forman parte de un proceso de aprendizaje mas extenso. Este tipo de
ensefianza organizada, aunque no altamente estructurada, de alguna
manera se planea y se discute. Frecuentemente se disefia para ayudar
a la gente a resolver sus problemas y a enfrentarse a los asuntos de la
vida diaria.

Sin embargo, los programas de educacion no formal, especialmente en
los sectores voluntarios y comunitarios, frecuentemente se asocian con
instituciones formales, con el fin de aumentar las oportunidades de
aprendizaje y obtener reconocimiento formal.



Temas fundamentales en el seguimiento
de la educacion de adultos

Hoy en dia, tanto las personas que crean las politicas y administran los
programas educacionales, como los educandos potenciales e incluso el
publico en general, se plantean las siguientes preguntas:

= Queé tipo de programas educacionales para personas adultas se
encuentran disponibes? En donde? Cuando? Para quién?

= Qué agencias, gremios o instituciones organizan o apoyan los
programas de educacion para adultos?

= Quiénes son los educandos? Género? Edad? Posicion
socioeconOmica? Preferencias?

= Como se refleja la participacion de los adultos en cuanto a acceso,
terminacion de cursos y aprovechamiento?

= Qué opinidn se tiene de los programas educativos de adultos en
cuanto a su relevancia, calidad y eficiencia?

= Por qué no estan participando en la educacion de adultos
determinados educandos potenciales?

Ademas existe una necesidad de informacion sobre los recursos
humanos, financieros y materiales que se invierten en la educacion de
adultos y de su uso para alcanzar los objetivos educativos, tanto en
términos cuantitativos como cualitativos.

Partiendo de estas preguntas bésicas, en 1991 la UNESCO comenzo
con el desarrollo de una metodologia internacional para el seguimiento
de las actividades educativas organizadas y no formales de la educacién
de personas adultas que no habian sido cubiertas por las estadisticas
escolares regulares. La primera parte de la metodologia se concentra en
los aspectos del suministro de educacion de adultos, desarrollando méto-
dos y técnicas para recopilar informacion de instituciones y programas
de educacion de adultos un nivel nacional. El propésito es crear sistemas
nacionales de seguimiento de informacion y bancos de datos que pro-
vean informacion relevante para la formulacion de politicas, para la co-
ordinacion y la administracién de los programas de los suministradores
y patrocinadores de la educacién de personas adultas, asi como para
proporcionar informacion sobre los tipos de programa disponibles. Esto
facilitara y fomentara la creciente participacién de los educandos
potenciales. Una version preliminar del ‘Manual de Estadistica de Educa-



cion de Personas Adultas y Educacion No Formal’ fue preparado en 1992
y revisado en 1996, para consulta de los paises y agencias interesados.

Un enfoque paralelo y complementario al seguimiento de la educa-
cién de personas adultas es la recopilacién de informacion proveniente
de los educandos (pasados, presentes o potenciales) sobre la demanda
de educacion de adultos. La informacién debe incluir datos sobre el ac-
ceso a la informacion sobre programas en curso y futuros, la participa-
cion en los programas, el fracaso o éxito en la terminacién de los mis-
mos, la experiencia de aprendizaje, la opinion sobre la calidad de los
programas, coémo repercute la educacion de adultos en el empleo, los
sueldos, la calidad de vida, etc. Este enfoque se desarrollara por medio
de encuestas en los hogares y encuestas especiales sobre educacion. Hay
diferentes agencias que estan tomando la iniciativa de varias maneras: la
agencia de encuestas sobre formacidn vocacional de EUROSTAT y una
agencia de encuestas sobre indicadores multiples de la UNICEF, asi como
otros programas similares de encuestas en los hogares, como las encue-
stas de USAID que se dedican a estudios demograficos y de salud, las
encuestas sobre niveles de vida del Banco Mundial, etc. Tal vez estas
instituciones podrian considerar de utilidad que eventualmente se
incluyeran preguntas referentes a la educacion de adultos y al apren-
dizaje no formal.



El marco Qe indicadores de
la educacion de adultos

Dado que la educacion permanente esta convirtiéndose cada vez mas
en un factor fundamental de la vida socioeconémica y cultural de las
personas, es importante que los conocimientos existentes sobre educa-
cion permanente se desarrollen més sistematicamente. La opinion
generalizada entre los creadores de las politicas en muchos paises de
que hay que luchar por la educacion a lo largo de la vida para todo el
mundo, le dié un toque de urgencia a los esfuerzos por mejorar la base
comparativa de conocimientos sobre la educaciéon y capacitacion de las
personas adultas.

Un marco de estadisticas e indicadores de la educacion de adultos en
cualquier pais determinado puede ayudar a los gobiernos y alos analistas
de las politicas de la siguiente manera:

= proporcionando una amplia vision del sistema de educacién
y capacitacion de personas adultas existente;

= determinando el nivel y efectividad de la educacién y capacitacién
de personas adultas;

= comparando los puntos fuertes y débiles de los diferentes sectores
de la educacion de adultos organizada;

= ayudando a promover el acceso equitativo y la participacién en la
educacién organizada de personas adultas;

= prestando ayuda en la formulacion de politicas eficaces;

= permitiendo que los creadores de las politicas lleven a cabo el
seguimiento de los avances.

El marco organizador de los indicadores de la educacion de adultos
proporciona informacion — simplificada pero de manera sistematica —
sobre los asuntos que, segun se ha convenido ampliamente, son de
importancia para la educacion de adultos y sus contextos, asi como sobre
una gama de asuntos que surgen sobre la marcha y durante su desarrollo.
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Para que el grupo de indicadores requerido le sea atil al seguimiento,

deben tomarse en cuenta los siguientes aspectos:

= los diferentes niveles y multiples contextos: el formal, el no
formal y el informal,

= las numerosas fuentes de datos que proporcionan la informacion
requerida para la evaluacion;

= los acuerdos a nivel nacional sobre los lineamientos estandar
respecto al disefio y a la unidad de medida de los indicadores de
la educacion de adultos;

= la informacién analitica sobre los aspectos relevantes de la
educacién de adultos en la economia, el mundo cultural y la
sociedad en su conjunto;

= la informacion de relevancia para las politicas, en funcién de
problemas existentes, que abarque aspectos mas amplios dentro
la sociedad, tales como el mejoramiento de la calidad de vida, de la
democracia, del desarrollo de la cultura, de la equidad entre las
razas y con respecto a las relaciones entre hombres y mujeres.

= la necesidad de informacién evaluable, valida, confiable y facil de
interpretar.

El marco de indicadores de la educacion
de personas adultas de la OCDE

Desde el afio de 1998 la OCDE ha estado llevando a cabo iniciativas
internacionales a gran escala con el fin de desarrollar indicadores in-
ternacionales de educacién comparables. Las siguientes tablas muestran
un marco organizador simplificado — disefiado por la OCDE - de los
indicadores de la educacién de adultos. La lista de indicadores no es una
lista exhaustiva; dependiendo del propdsito y de la perspectiva del
usuario, pueden proponerse distintos grupos de indicadores. Los indica-
dores no se describen en términos de operacion.

Indicadores de la OCDE para la Educacion de Adultos
A. Area B. Niveles

= datos contextuales = individual

= inversién = institucional

= Procesos = regional, nacional o

= resultados internacional
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Explicacion de los indicadores de la OCDE

= Nivel individual

Contexto: entorno familiar o del hogar, logros de educacion bésica,
edad/género/razal/etnia, idioma, nivel de fuerza laboral, ocupacién
e ingresos;

Inversion: necesidad de aprendizaje, motivacion, acceso a la
informacion, tiempo y recursos financieros;

Procesos: realizacion, habilidades, satisfaccion personal;
Resultados: resultados tangibles (empleo, certificado), resultados
socioecondmicos y culturales mas amplios.

= Nivel institucional

Contexto: tipo de instituto, propdsito, relacion con otras
instituciones de ensefianza, relacion con el empleo, la cultura

y la comunidad,;

Inversién: desarrollo del cuerpo docente, salarios de maestros,
recursos econémicos, costos de operacion, nimero de educandos,
instalaciones;

Procesos: estructuras administrativas, liderazgo, estructura de la
ensefianza, proporcién entre instructores y educandos, calidad del
curriculum, supervision y evaluacién de la educacién;
Resultados: logros de la educacién, indice de participacion y de
graduaciones, efectividad de costos, compartir resultados y
beneficios.

= Nivel sistemético

Contexto: sistema social, cultural y econémico, demanda social de
educacién, demanda o suministro de oportunidades de aprendizaje
anteriores;

Inversion: solicitud explicita por parte de instituciones de
orientacién educacional, costos unitarios, contribucién de fuentes
publicas y privadas, infraestructura fisica adecuada;

Procesos: volumen y duracién total, gasto antes y después de las
transferencias gubernamentales, brechas en la cobertura
institucional, interaccion institucional y estructura de incentivos;
Resultados/Impacto: participacién de la fuerza laboral, ingresos,
eficiencia, impacto innovativo, flexibilidad, adaptabilidad, impactos
més amplios sobre la economia, la cultura y la sociedad.
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Sin embargo, pasara tiempo hasta que surja una manera de pensar
comun con respecto a los indicadores importantes. Esto se debe a:

= |a multiplicidad de los agentes educacionales involucrados;

= la envergadura de las necesidades de educacion;

= las distintas razones por las cuales las personas participan en
actividades educacionales (placer, desarrollo personal, capacitacion
profesional);

= la diversidad de la educacién y de los procedimientos de
capacitacion.

Se citan algunas de las oportunidades de aprendizaje

= aprendizaje formal a distancia;

= aprendizaje formal en el salén de clases;

= aprendizaje a través de la informacion que se recibe;

= aprendizaje a través de lo que otros ensefian;

= aprendizaje a través de ensayos y ejercicios;

= aprendizaje a través del estudio autodidacta;

= aprendizaje a través de la investigacion y la reflexion
critica;

= capacitacion en el puesto de trabajo;

= aprender observando y mirando;

= aprender haciendo;

= aprendizaje informal en el trabajo;

= aprendizaje informal en el hogar;

aprendizaje informal en la comunidad;

aprendizaje en circulos de estudio.

Dada la magnitud del ambito y del volumen de las actividades de
aprendizaje que no estan controladas oficialmente por las autoridades
educativas, queda claro que la estructura informativa de la educacién
de adultos tiene que ser variada, pero global; es decir que debe tomar
en cuenta la heterogeneidad de los procesos de aprendizaje.
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_Un sisterr_la de supervisi(')n e
informacion multilateral

Hay que recopilar datos procedentes de diversas fuentes para poder
incluir los procesos de educacion organizados:

Estadisticas administrativas e institucionales

La aplicacion de las estadisticas administrativas e institucionales para
efectos comparativos es limitada, ya que utilizan a las instituciones como
unidad del analisis, siendo que las instituciones constituyen Unicamente
un pequefio porcentaje de los suministradores. Por otra parte, difieren
mucho de regién en regién en cuanto al suministro de educacion de per-
sonas adultas.

Enfoques basados en encuestas y encuestas
especializadas en los hogares

Dado que la educacién de personas adultas se caracteriza por un su-
ministro disperso, diversas fuentes de financiamiento y la heterogeneidad
de los participantes, debe de controlarse mediante un mecanismo espe-
cifico que permita recopilar informacion actualizada sobre de lo que esta
sucediendo en este campo. Es necesario recopilar la informacion desde
el punto de vista de los educandos mediante un ejemplo representativo
de la poblacién adulta. Se deberia de repartir un cuestionario entre la
poblacion adulta, preguntando sobre su participacion en la educacion
organizada durante el afio anterior. Un ejemplo de este procedimiento
es la Primera Encuesta Internacional sobre Albabetizacion (IALS), des-
arrollada con la colaboracion de la OCDE, Estadisticas, Canada y el/la
UIE/UNESCO, con el fin de permitir una comparacion util sobre el rendi-
miento de la capacidad de leer y escribir y de las nociones elementales
de aritmética de la gente en diferentes paises. La encuesta, publicada
en 1995, pretendia analizar la participacion de los adultos en la educa-
cioén organizada. El estudio relaciono6 la capacidad de saber leer y escribir
y la participacién en la educacién de adultos con otras variables mas
amplias como trabajo, género, educacidn inicial y entorno de apren-
dizaje. Sefalé algunos factores sociales que afectan la alfabetizacién y
el tipo de factores que influyen sobre las personas al escoger el campo de
estudio o al decidir sobre su participacion en los futuros programas de
educacion. En este contexto, la participacion en la educacién de adultos
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se definié como la participacion de personas adultas en uno o mas
eventos de aprendizaje organizados de mas de seis horas en cualquier
area de estudio. A continuacién se citan las preguntas de la encuesta:

= Hasta qué punto existe demanda de educacion?

= Cuantas personas adultas estan involucradas?

= Quién participa en qué tipo de actividades?

= Qué grupos sociales se estan beneficiando del creciente suministro
de educacion?

= Quién no participa?

= Cuales son las barreras y obstaculos para la participacion?

El otro enfoque al seguimiento de la educacién de adultos contiene
un moédulo estandarizado de preguntas que se hacen en las encuestas
sobre la fuerza laboral. A través de este enfoque, le ha sido posible a la
OCDE relacionar las preguntas sobre educacién de adultos con muchas
otras variables relacionadas con el desempleo y el empleo. No incluye
a los adultos mayores de 65 afios de edad.

Deficiencias de las encuestas

El cometido de las encuestas es documentar la distribucion de carac-
teristicas dentro de la poblacion y sefalar las variables que afectan un
hecho particular, como por ejemplo el nivel de alfabetizacién. Pero un
problema es que las encuestas sociales trabajan con muestras relativa-
mente pequefias de los grupos que se estan estudiando. En los paises en
vias de desarrollo, las evaluaciones con frecuencia reflejan una extra-
polacion de presuntas tasas de crecimiento de la poblacién, de los
numeros de graduados en las escuelas y del trabajo estimado.

Un segundo problema es que es muy dificil que las encuestas capten
los tipos més informales de educacion o los factores culturales tan difi-
ciles de alcanzar, pero que juegan un papel tan importante en las bio-
grafias educativas de las personas.
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Los resultados fundamentales de la primera encuesta
internacional (IALS)

La poblacién que participa en la educacion de adultos

es diversa, abarcando una amplia gama de edades, niveles
de educacion, ingresos y diferentes origenes sociales y
culturales.

Son las personas de mayor nivel social y con mayor nivel
de educacion las que més aprovechan la educacién de
personas adultas; por lo que, en vez de reducir desigual-
dades, la educacion de adultos parece empeorar la
situacion.

La educacién escolar inicial durante el primer ciclo de vida
sigue siendo un factor decisivo para la futura participacion
en la educacién organizada a lo largo del periodo de vida
como persona adulta.

Los contextos laborales se dividen cada vez més entre la
produccién fundada en conocimientos por un lado y el
trabajo mecanico por el otro.

Dado que el sector privado se ha convertido en el
suministrador principal, el concepto de educacion de
adultos tiende a asociarse cada vez més con la formacion
profesional y la orientacién respecto a las habilidades con
mejores perspectivas en el mercado laboral.

Un gran porcentaje de los cursos o actividades de apren-
dizaje organizadas en los que participan las mujeres, tiene
gue ser financiado por ellas mismas. Los hombres tienen
50% maés de probabilidades que las mujeres de que sus
empleadores les financien las actividades de aprendizaje
organizadas.

A pesar de que las personas mayores viven mas afios y
demuestran tener una verdadera capacidad de auto-
desarrollo, sienten que se les esté relegando mas rapida y
definitivamente.
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Informacion sobre el proceso de la practica de
educacion de personas adultas

Para poder recopilar datos sobre la falta de participacion y la educacién
no formal en el trabajo y en la comunidad, se requiere tener informa-
cién sobre el proceso de aprendizaje de las personas adultas.

Las encuestas sobre el puesto de trabajo, por ejemplo, pueden uti-
lizarse para recopilar informacion sobre qué tanta educacion formal y
no formal se lleva a cabo y sobre el compromiso de la empresa en torno
al desarrollo de los recursos humanos, dirigiéndose tanto a los em-
presarios como a los trabajadores. Las encuestas sobre el puesto de
trabajo y la comunidad recalcan el papel de la experiencia y ayudan a
localizar los eventos organizados de aprendizaje y sus contextos, asi
como el entendimiento de la relacion entre la educacion y la participa-
cion socioeconomica.

Implicaciones de las encuestas
para los creadores de las politicas

A la luz de los resultados de las encuestas sobre la particpacion en la
educacion de adultos, surgieron muchas recomendaciones para los crea-
dores de las politicas:

= Al promover la transicion hacia una sociedad en continuo
proceso de aprendizaje, la educacion inicial tiene que ser un
punto de referencia importante para los creadores de las
politicas.

= Las politicas deben integrar las oportunidades de educacién
de personas adultas a otras formas de aprendizaje formal a
todos los niveles.

= Los factores sociales determinantes de los procesos de
educacidn inicial y posterior deben convertirse en el objetivo
de las politicas y medidas correctivas por parte del gobierno
y las contrapartes civiles.
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Las politicas deben analizar las barreras institucionales, de
actitud y circunstanciales respecto a la educacién de personas
adultas y la relacion que existe entre estas tres barreras.

Las politicas de educacién de personas adultas tienen
que coordinarse con otras politicas, especialmente con las
politicas socioecondmicas, culturales y de empleo.

Los gobiernos tienen gque establecer nuevas asociaciones

con el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones
comunitarias para asi poder vencer las barreras a la expansion
de la educacion y capacitacién de adultos; también tienen que
fijar un marco estructural de politicas para lograr una mayor
coordinacion horizontal.

Como es utdpico que todas las personas adultas participen
en la educacién organizada formal, es necesario reconocer la
educacion no formal, dandole seguimiento e introduciéndola
a la practica cotidiana de aprendizaje.

Para que el aprendizaje a lo largo de la vida adulta sea
sostenible, las politicas deben darle un reconocimiento
apropiado a los resultados de la educacion.

Las politicas tienen que reconocer que la productividad
econdmica es sélo un aspecto de la productividad humana.
La divisién entre la educacion relacionada con el trabajo y la
educacién general ya no tiene validez. Ambas formas son
parte de un proceso acumulativo que ocurre a lo largo de la
vida. La productividad y la creatividad no se restringen a la
industria de alta tecnologia ni se limitan a unas cuantas
areas exclusivas de actividad.
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La necesidad de interpretaciones
cualitativas complementarias

Para poder tomar en cuenta las barreras contextuales a la participacion
en la educacion de personas adultas, es necesario que haya mas infor-
macioén acerca de los valores y la cultura de los educandos a titulo indivi-
dual. Valiéndose de entrevistas, discusiones, analisis de casos, asi como
de historias y observaciones de la vida real, se ha logrado comprender
las percepciones y las optativas de la gente y de ir més alla del enfoque
‘deficitario’. La metodologia cualitativa en la recopilacion de datos enfoca
la manera en que una persona maneja situaciones de la vida real, asi
como las relaciones interpersonales.

A raiz de las recientes investigaciones surgieron varios principios para
la recopilacion cualitativa de datos:

= las biografias como nudcleo de la interpretacion;

= el reconocimiento de la influencia del contexto;

= el desorden y la casualidad como componentes esenciales de la
educacion;

= la causalidad compleja es preferible a la causalidad linear;

= adquisicion de conocimientos contextualizados;

= lainclusion del sujeto en la interpretacion de lo que significa la
experiencia de aprendizaje para ella/o él;

= el analisis de todas las investigaciones de caracter social.
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Recomendaciones de los participantes del grupo de
trabajo:

= hacer hincapié en la importancia de mejorar la base
de conocimientos nacional e internacional, asi como
la infraestructura estadistica sobre la educacion de
personas adultas;

= gapoyar el desarrollo de un sistema estandar de
recopilacion de datos sobre la educacion de adultos;

= recomendar que se siga desarrollando y ampliando la
encuesta internacional sobre la participacion en la
educacion de adultos;

= exhortar a que la UNESCO intensifique sus funciones
y programas de trabajo relacionados con la recopila-
cion de datos estadisticos sobre la educacion de las
personas adultas en toda su diversidad;

= hacer hincapié en la importancia de utilizar una
amplia gama de metodologias, manteniendo un
equilibrio apropiado entre los métodos cuantitativos
y cualitativos.
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